REGULAMIN SERWISU E-LEARNINGOWEGO
PANKRATION.MOODLE.ORG.PL
z dnia 07.08.2015

§ 1. Definicje

1.

2.

3.

9.

Regulamin — oznacza niniejszy dokument, sporzadzony na podstawie art. 8 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 r., Nr 144, poz. 1204 ze zm.),
Wiasciciel serwisu e-learningowego — oznacza firme Pankration Michat Sobczak z siedzibg w Mosinie,
kod pocztowy 62-050, ul. Ogrodowa 12 A, NIP 9720888018,

Klient — oznacza przedsiebiorstwo lub osobe fizyczng, podajgcg swoje dane jako ptatnika ustugi,
Ustuga — oznacza ustuge swiadczong przez Operatora drogg elektroniczng, dostepng w serwisie, w
rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2002
r., Nr 144, poz. 1204 ze zm.), polegajgcg na udostepnianiu klientowi przez wtasciciela serwisu e-
learningowego, zainstalowanego na platformie Moodle,

Serwis e-learningowy — oznacza modut z dziedziny bhp, ktérego wiascicielem jest Pankration Michat
Sobczak, zainstalowane na platformie moodle i udostepniane zdalnie Klientowi w ramach Ustugi,
Platforma moodle — oznacza infrastrukture techniczng, na ktorej zainstalowana jest elearningowa,
Kursant — oznacza osobe fizyczng, ktora korzysta z Ustug w Serwisie jako pracownik klienta. W
odniesieniu do Uzytkownika zapisy Regulaminu dotyczgce Klienta stosuje sie odpowiednio.

Umowa — oznacza porozumienie pomiedzy Wtascicielem serwisu e-learningowego a Klientem, na
podstawie ktérego wtasciciel serwisu e-learningowego zobowigzany jest do swiadczenia Ustugi lub a
Klient do wnoszenia Optat za korzystanie za Ustuge, zawarte na warunkach przewidzianych w
Regulaminie,

Konto klienta — oznacza wydzielong przestrzen na platformie, na ktérej Klient zostanie zapisany, wraz
z uzytkownikami.

10. Rejestracja — oznacza procedure zaktadania Konta Ustugi,
11. Optata —oznacza optate, do ktoérej uiszczenia zobowigzany jest Klient za dostep do wybranej przez

12.

siebie Ustugi, okredlona w cenniku tej Ustugi, dokonywana za posrednictwem przelewu na konto
bankowe Wtasciciela serwisu e-learningowego, po zarejestrowaniu sie przez modut zgtoszeniowy,
umieszczony na adresie www.bhp-pankration.pl/oferta/szkolenia/e-learning/. Klient zobowigzany jest
do uregulowania ptatnosci w momencie rejestracji poprzez podany powyzej modut zgtoszeniowy,
zgodnie z wybrang przez siebie ustugg pomnozong przez liczbe osoéb zgtoszonych na wybrane
szkolenie.

Dane — tresci w formie tekstu, pliki graficzne i video i jakiekolwiek inne informacje, wprowadzane
do Konta Ustugi przez Klienta i Uzytkownikéw.

§ 2. Postanowienia ogdlne

1.

2.

3.

Regulamin okresla warunki swiadczenia przez Wiasciciela serwisu e-learningowego na rzecz Klienta
Ustugi, w szczegoélnosci prawa i obowigzki Wiasciciela serwisu e-learningowego oraz Klienta.
Korzystanie w jakikolwiek sposéb z Serwisu stanowi akceptacje Regulaminu. W szczegdlnosci Klient i
Uzytkownik zobowigzujg sie do przestrzegania Regulaminu.

Wiasciciel serwisu e-learningowego zobowigzuje sie do zapewnienia Klientowi dostepu do Serwisu e-
learnigowego pankration.moodle.org.pl oraz przechowywania na Platformie hasproject.pl Danych
Klienta i uzytkownikdéw, wprowadzonych do serwisu, z zastrzezeniem dalszych postanowien
Regulaminu, dotyczgcych Wiasciciela serwisu.

. Niezbednym technicznie dla korzystania z Serwisu jest posiadanie urzgdzenia pozwalajgcego na

dostep do sieci Internet wraz programem stuzgcym do przegladania jej zasobdéw oraz posiadanie
dostepu do sieci Internet. Korzystanie z Ustugi wymaga kazdorazowego potgczenia z Kontem Klienta
oraz podania loginu i hasta.

Wszystkie Dane wprowadzane w ramach Ustugi do Konta Klienta, stanowig wtasnosc¢ Klienta.
Wiasciciel serwisu e-learningowego, zastrzega sobie mozliwos¢é umieszczania w wybranych przez
siebie miejscach w Serwisie dostepnym w ramach Kont Klientow tresci reklamowych i marketingowych
(reklam i ogtoszen), pochodzgcych od podmiotéw trzecich. Wiasciciel serwisu e-learningowego nie
odpowiada za tresc reklam i ogtoszen.

. Wiasciciel serwisu e-learningowego, moze $wiadczy¢ réwniez ustugi w Serwisie na podstawie

odrebnych uméw, ktérych przedmiotem jest Swiadczenie ustug drogg elektroniczng.

§ 3. Zawieranie Umow poprzez zapoznanie i akceptacje regulaminu serwisu e-learningowego
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. Warunkiem korzystania z Ustugi jest zawarcie Umowy przez Klienta, przy czym za takie uwaza

sie zarejestrowanie w serwisie, przez modut zgtoszeniowy umieszczony na adresie: www.bhp-
pankration.pl/oferta/szkolenia/e-learning/, zgtoszenie sie¢ na odpowiedni kurs, podanie listy
osob i zaakceptowanie ponizszego Regulaminu.

. W przypadku wypetnienia i wystania formularza rejestracyjnego Operator automatycznie generuje

Konto Klienta i powoduje automatycznie, naliczenie optaty zgodnie z aktualnym cennikiem.

Konto Klienta, aktywowane jest po zarejestrowaniu sie Klienta, réwnoczesnie za ustuge, zostaje
naliczona optata.

Faktury VAT z tytulu Swiadczenia Ustugi, dostarczane bedg przez Operatora Klientowi w formie
elektronicznej (w rozumieniu Rozporzgdzenia Ministra Finanséw w sprawie przesytania faktur w formie
elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu udostepniania organowi podatkowemu lub
organowi kontroli skarbowej z dnia 17 grudnia 2010 roku (Dz. U. Nr 249, poz. 1661) w panelu Konta
Ustugi, na co Klient wyraza zgode.

. Z chwilg zarejestrowania zgtoszenia oraz zapoznaniu i akceptacji przez Klienta ponizszego

Regulaminu, wiasciciel serwisu e-learningowego udziela Klientowi niewytgcznej i nieprzenoszalnej (z
prawem odwotania) licencji na korzystanie z Serwisu w ramach Konta Klienta, wytgcznie na potrzeby
prowadzonej przez Klienta dziatalnosci zawodowej i gospodarczej, przez okres 7 dni.

Klient w procesie Rejestracji zobowigzany jest podawac¢ dane wytgcznie zgodne z prawda, dotyczgce
jego osoby lub do ktérych podania jest upowazniony. Klient ponosi petng i wytgczng odpowiedzialnos¢
za podawane przez siebie dane, a korespondencje dostarczang przez Wiasciciela serwisu
e-learningowego na adresy elektroniczne podane przez Klienta uwaza sie za skutecznie doreczona.

§ 5. Prawa i obowiazki Wtasciciela serwisu e-learningowego oraz jego odpowiedzialnos$é

1.

2.

3.

Wiasciciel serwisu e-elearnigowego obstuguje Serwis oraz swiadczy Ustuge z nalezytg starannoscia
oraz zgodnie z posiadang wiedzg i mozliwosciami technicznymi.
Wiasciciel serwisu e-leraningowego nie odpowiada za szkody powstate w wyniku wadliwego dziatania
Serwisu i Platformy Moodle, niezawinionego przez Wtasciciela serwisu e-learningowego.
Wiasciciel serwisu e-learningowego, nie ponowi odpowiedzialnosci rowniez za szkody spowodowane:

a. problemami telekomunikacyjnymi,

b. niedziataniem albo niewlasciwym dziataniem oprogramowania osob trzecich,

c. niewfasciwg konfiguracjg Ustugi po stronie Klienta,

d. problemami technicznymi po stronie Klienta, wynikajgcymi z braku lub przerw w dostepie do

Internetu oraz wadami lub awariami sprzetu komputerowego (lub innych urzadzen) Klienta,

e. nieprawidtowg obstugg Konta Klienta w ramach Ustugi przez Uzytkownikéw,

f. btedami lub brakami w danych wprowadzanych w ramach Ustugi przez Klienta i Uzytkownikow,

g. innymi okolicznosciami, za ktére nie odpowiada Wiasciciel serwisu e-learningowego lub ktére

sg od niego niezalezne.

Wiasciciel serwisu e-learningowego nie ponosi tez odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przez
nieuprawniony dostep do danych zawartych w ramach Konta Klienta (chyba, ze nastgpito ono z winy
Wiasciciela serwisu e-learningowego), w szczegdlnosci gdy nastgpity one w zwigzku z udostepnieniem
przez Klienta danych dostepowych do Kont osobom nieuprawnionym lub w zwigzku z brakiem
odpowiednich zabezpieczen tych danych po stronie Klienta.
Wszelka odpowiedzialno$¢ Witasciciela serwisu e-learningowego z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Ustugi (w tym utrate Danych) jest ograniczona do wysokosci Optaty za Ustuge
w skali pojedynczego rozliczenia.
Wiasciciel serwisu e-learningowego moze w kazdym momencie, bez konicznosci informowania Klienta,
rozbudowywac lub modyfikowa¢ Serwis, wprowadzi¢ nowe ustugi lub modyfikowaé, zawiesi¢ lub
przerwac udostepnianie wybranych funkcjonalnosci Serwisu. Proces rozwoju i aktualizowania Serwisu
jest zalezny wytgcznie od polityki produktowej prowadzonej przez Wiasciciel serwisu e-learningowego
i nie stanowi podstawy do jakichkolwiek roszczen Klienta w stosunku do Wtasciciel serwisu e-
learningowego.
Wiasciciel serwisu e-learningowego dotozy wszelkich staran, aby Ustuga dziatata w sposob ciggty i
niezaktdcony. Zastrzega sobie jednak prawo do dokonywania czasowych przerw w dziataniu Serwisu
w celach konserwacyjnych, naprawczych i innych niezbednych do zapewnienia ich funkcjonowania.
Wiasciciel serwisu e-learningowego nie odpowiada za szkody powstate w wyniku przerw w dziataniu
Ustug, wynikajgcych z w/w przyczyn.

§ 6. Prawa i obowiazki Klienta oraz jego odpowiedzialnos¢
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Klient ma prawo do korzystania z Ustugi zgodnie z Regulaminem oraz wszelkimi instrukcjami i
dokumentacjami udostepnionymi przez Wtiasciciela serwisu e-learningowego, do ktérych ma
obowigzek sie stosowad.

Klient jest zobowigzany do terminowej zaptaty za korzystanie z Ustugi na rzecz Wtasciciel serwisu e-
learningowego.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za sposob, w jaki wykorzystuje Konto, w tym za skutki naruszenia
przepiséw prawa, zasad wspétzycia spotecznego oraz Regulaminu.

Wszelkie Dane wprowadzane przez Klienta w ramach korzystania z Konta stanowig wtasnos¢ Klienta,
za ktorg ponosi pethg odpowiedzialnos¢. W szczegdlnosci zabronione jest wprowadzanie i
dostarczanie Danych zabronionych prawem (w jakiejkolwiek formie) i naruszajgcych dobra osob
trzecich.

Klient nie moze zby¢ dostepu do wykupionej przez siebie Ustugi osobom trzecim oraz udostepniac jej
osobom trzecim pod jakimkolwiek tytutem lub wspdlnie z nimi korzysta¢ z Ustugi.

Klient zobowigzany jest odpowiednio zabezpieczy¢ dane dostepowe do Konta Ustugi i nie moze ich
udostepnia¢ osobom trzecim. W gestii Klienta jest réwniez zapewnienie wtasciwych uprawnien dostepu
do Ustugi dla Uzytkownikéw. Za wszelkie szkody zwigzane z wyzej wymienionymi zagrozeniami,
odpowiada Klient.

Klient ma obowigzek nie narusza¢ praw autorskich oraz praw wiasnosci intelektualnej Wtasciciel
serwisu e-learningowego i podmiotdw trzecich, ktérych oprogramowanie jest udostepniane Klientowi w
ramach Ustugi, w szczegolnosci nie ma prawa do: wykonywania nieautoryzowanych kopii, modyfikaciji,
dekompilacji, adaptacji, tumaczenia kodu lub jakichkolwiek innych zmian.

Klient zobowigzany jest niezwtocznie aktualizowa¢ swoje dane rejestracyjne, korzystajgc z formularza
dostepnego w panelu Konta Klienta, przez modut umieszczony pod adresem: www.bhp-
pankration.pl/oferta/szkolenia/e-learning/ (z dopiskiem w oknie Dane do korespondenciji
ZAKTUALIZACJA DANYCH i nazwa klienta”). Wszelkg korespondencje dostarczang na adresy
wskazane przez Klienta uznaje sie za doreczona.

Klient odpowiada za osoby upowaznione do korzystania z Konta Klienta (Uzytkownikow) jak za
dziatania wlasne. Wszelkie dziatania i zaniechania Uzytkownikéw uwaza sie za dziatania w imieniu
Klienta.

§ 7. Ochrona danych osobowych

1.

2.

Wiasciciel serwisu e-learningowego respektuje prawo do prywatnosci i ochrony danych osobowych
Klientéw.

Klient wyraza zgode na przetwarzanie przez, Wtasciciel serwisu e-learningowego, swoich danych
osobowych podanych w formularzu rejestracyjnym, w celu, w sposob i w zakresie, w jakim jest to
niezbedne dla swiadczenia Ustugi (realizacji Umowy) oraz na potrzeby dziatan promocyjnych i
handlowych Wtasciciel serwisu e-learningowego. Podanie danych osobowych oraz wyrazenie zgody
na ich przetwarzanie jest dobrowolne.

Podane przez Klienta dane beda przetwarzane zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883 ze zm.) przez Wiasciciel serwisu e-learningowego, czyli:
Pankration Michat Sobczak, ul. Ogrodowa 12a, 62-050 Mosina, NIP 972-088-80-18, ktoéry jest
administratorem danych osobowych gromadzonych w ten sposaéb.

Wiasciciel serwisu e-learningowego zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone dane osobowe zgodnie
z przepisami prawa, wyfgcznie w zakresie niezbednym do $wiadczenia Ustug na rzecz Klienta i
utrzymania funkcjonowania Serwisu e-learningowego.

§ 8. Zastrzezenia prawne

1.

Serwis e-learningowy stanowi wytgczng wtasnos¢ Wiasciciela serwisu e-learningowego, chroniony
prawem. Wszelkie przetwarzanie, powielanie, publikowanie lub uzywanie do dalszej odsprzedazy jest
bezprawne i stanowi naruszenie prawa, w szczegodlnosci prawa autorskiego, prawa wilasnosci
przemystowej oraz ustawy o bazach danych.

Tredci i inne materiaty dostepne w Serwisie, stanowigce przedmiot praw innych podmiotow niz
Wiasciciel serwisu e-learningowego, sg chronione prawem, w szczegdlnosci unormowaniami
dotyczgcymi praw autorskich i pokrewnych.

§ 9. Reklamacje
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§
1.
2.

3.

Reklamacje dotyczace swiadczonych przez Wiasciciela serwisu e-learningowego Ustug, nalezy
zgtasza¢ w formie pisemnej mailowo na adres: biuro@bhp-pankration.pl

W zgtoszeniu reklamacyjnym nalezy poda¢ co najmniej: powdd reklamacji oraz szczegdtowy opis
zdarzenia reklamacyjnego.

Rozpatrzenie reklamacji nastgpi w ciagu 14 dni od dnia jej wniesienia, odpowiedz na zgtoszenie
reklamacyjne zostanie przestana na adres e-mail, z ktérego zostata wystane zgtoszenie reklamacyjne.

10. Postanowienia koncowe
Regulamin wchodzi w zycie z chwilg opublikowania w Serwisie.
W sprawach nie uregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy odpowiednich ustaw, w
szczegolnosci Kodeksu Cywilnego.
Jezeli ktérekolwiek z postanowieh Regulaminu zostanie uznane prawomocnym postanowieniem sgdu
za niewazne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy. Tytuty paragrafow zostaly wprowadzone w
celach porzgdkowych i nie majg znaczenia prawnego.

. Operator zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w Regulaminie. Zmiany wejdg w zycie w terminie

7 dni od opublikowania jednolitego tekstu Regulaminu w Serwisie.
Wszelkie spory wynikte w zwigzku z Ustugami lub Ustugami dodatkowymi Swiadczonymi przez
Operatora w ramach Serwisu beda rozstrzygane przez wtasciwe polskie sgdy powszechne.



